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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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y Kommune
Basisinformation
Tilbuddets navn Autismecenter Storstrem
Hovedadresse Faergegaardsvej 15
4760 Vordingborg
Kontaktoplysninger TIf.: 55363600
E-mail: sphri@vordingborg.dk
Hjemmeside: http://www.autismecenter.dk
Tilbudsleder Helle Birgitte Riis
CVR-nr. 29189676
Virksomhedstype kommunal
Tilbudstyper Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7
Botilbudslignende tilbud, Almen aeldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL 8 105 stk. 2
Botilbud til Ieengerevarende ophold, § 108
Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Pladseri alt 73
Malgrupper Autismespektrum
Resultat af tilsynet
Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn @st
Tilsynskonsulenter Celina Christensen
Ann Sibbern
Tilsynsbesag 31-05-2023 10:00, Anmeldt, Grimstrupvej
30-05-2023 12:00, Anmeldt, Rugvaenget
25-05-2023 17:15, Anmeldt, Abelsvej
25-05-2023 13:15, Anmeldt, Gyldenbjergvej - Skeermet afdeling
25-05-2023 09:15, Anmeldt, Kullekaervej
22-05-2023 17:00, Uanmeldt, Skovhusevej
22-05-2023 15:12, Uanmeldt, Solhgjvej
22-05-2023 12:31, Uanmeldt, Rugvaenget
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Basisinformation (Afdelinger)
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Afdeling Malgrupper Pladserialt Afdelinger

Abelsvej Autismespektrum 6 Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7

Grimstrupvej Autismespektrum 9 Botilbudslignende tilbud, Almen aeldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL § 105
stk. 2

4 Botilbud til leengerevarende ophold, § 108

Gyldenbjergvej - Orehoved Autismespektrum 6 Botilbud til leengerevarende ophold, § 108

Gyldenbjergvej - Skaermet Autismespektrum 5 Botilbud til lsengerevarende ophold, 8 108

afdeling

Kullekaervej Autismespektrum 24 Botilbudslignende tilbud, Almen aeldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL 8 105
stk. 2

Rugvaenget Autismespektrum 5 Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7

Skovhusevej Autismespektrum 7 Botilbud til midlertidige ophold, 8 107

Solhgjvej Autismespektrum 7 Botilbud til midlertidige ophold, § 107
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet, der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad arbejder kompetent med at skabe kvalitet pa tvaers af kvalitetsmodellens temaer, idet tilbuddets indsats i hgj
grad resulterer i udvikling hos malgruppen og medvirker til trivsel hos borgerne.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at skabe en gennemgaende kvalitet og sammenhaeng mellem
degn- og skoletilbud/botilbud og samvaers- og beskaeftigelsestilbud til gavn for barnene/de unge/borgerne.

Det vurderes, at tilbuddet i hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse.

Det vurderes, at ledelsen i middel grad sikrer borgerne tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt og i hgj grad formar at skabe et miljg, der
understgtter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Det vurderes, at medarbejderne i hgj grad har de nadvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer, som lgbende udvikles og opdateres
med henblik pa at imgdekomme malgruppens behov.

Det vurderes, at tilbuddets malgruppe i hgj grad er veldefineret og at metoder og tilgange er relevante og i hgj grad forankrede i praksis.

Det vurderes, at tilouddets fysiske rammer i hgj grad er velholdte og velegnede til malgruppen.

Tilbuddet arbejder med at implementerer et nyt dokumentations system.

Tilbuddet arbejder med 4 kvikmal, fastholdelse af medarbejdere, sociale medier, seksualitet og borgernes livsforlab.

Socialtilsynet har givet tilbuddet et udviklingspunkt i temaerne Malgruppe, metode og resultater.
Et udviklingspunkt anvendes, nar der er forhold, som med fordel kan udvikles uden at der ngdvendigvis er grund til at anfaegte den samlede kvalitet
i tilbuddet.

Godkendelse

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den fornadne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og sdledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service 88 66. stk. 1, nr. 7, 107 og 108 og ABL 8105, stk. 2 med i alt 73 pladser.

| afdeling Kullekaervej 2-4, 4760 Vordingborg, er der 24 pladser. Disse er godkendt som ABL § 105, stk. 2. Aldersgruppen er 18 til og med 85 ar.

| afdeling Grimstrupvej 101D, 4700 Naestved, er der 13 pladser. 9 pladser er godkendt som ABL 8105, stk. 2 og 4 pladser er godkendt til ophold jf.
lov om social service §108. Aldersgruppen er 18 til og med 85 ar.

| afdeling Orehoved, Gyldenbjergvej 36, 4840 Narre Alslev, er der 6 pladser. Disse er godkendt til ophold jf. lov om social service 8 108.
Aldersgruppen 18 til og med 85 ar.

| afdeling Orehoved, Gyldenbjergvej 36, 4840 Narre Alslev, Skaermet enhed, er der 5 pladser. Disse er godkendt til ophold jf. lov om social service §
108. Aldersgruppen 18 til og med 85 ar.

| afdeling Abelsvej 19, 4750 Lundby, er der 6 aflastningspladser godkendt til ophold jf. lov om social service § 66 stk. 1, nr. 7. Aldersgruppen er 4 til
og med 17 ar.

| afdeling Solhgjvej 1, 4735 Mern, er der 7 pladser. 5 pladser er godkendt til ophold jf. lov om social service 8107. 2 pladser er godkendt som
fleksible pladser jf. lov om social service § 66. stk. 1. nr. 7 i aldersgruppen 15 - 17 ar og §107 for aldersgruppen 18 til og med 25 ar.

| afdeling Skovhusevej 5, 4773 Stensved, er der 7 pladser. 5 pladser er godkendt til ophold jf. lov om social service § 107. 2 pladser er godkendt som
fleksible pladser jf. lov om social service § 66 stk. 1 nr. 7 i aldersgruppen 15 til og med 17 ar og §107 for aldersgruppen 18 til og med 25 ar.

| afdeling Rugvaenget 100 'Hytten’, 4720 Praestg, er der 1 aflastningsplads. Denne plads er godkendt til ophold jf. lov om social service 8 66 stk. 1. nr.
7 i aldersgruppen 10 til og med 17 ar.

| afdeling Rugvaenget 100, 4720 Praestg, er der 4 pladser. Disse pladser er godkendt til ophold jf. jf. lov om social service § 66 stk. 1. nr. 7 i
aldersgruppen 6 til og med 17 ar fordelt med alderen 6 til og med 13 ar i et afsnit og 13 til og med 17 ar i det andet afsnit.

Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for fglgende malgrupper: Bern, unge og borgere med autismespektrumforstyrrelser.

Seerligt fokus i tilsynet

Der har veeret fokus pa Temaerne: Uddannelse og beskaeftigelse, Selvstaendighed og relationer, Ledelse og organisation.
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i meget hgj grad understgtter bgrnenes/de unges laering i relation til deres dagtilbud, skolegang
eller uddannelse .

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hej grad stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at understgtte paratheden
og mulighederne for uddannelse eller beskaeftigelse .

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hgj grad understatter borgernes fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskzaeftigelse
Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hgj grad opstiller konkrete, individuelle mal i samarbejde med borgerne i forhold til at
understgtte borgernes uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hgj grad understatter at borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskzeftigelse
eller samveaers- og aktivitetstilbud samt at medfelgende barn er i dag- eller grundskoletilbud.

Gennemsnitligbedemmelse 4,8

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet statter i hgj grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaftigelse

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har et systematisk fokus pa uddannelse og beskaftigelse i deres indsats

At tilbuddet i deres indsats delvist viser tro pa borgernes muligheder for uddannelse og beskzftigelse

At tilbuddet stetter borgerne i at identificere relevante og opnaelige mal

At tilbuddet stetter borgerne til udvikling af personlige og sociale kompetencer, sa borgernes parathed og mulighed for uddannelse og
beskaeftigelse understattes

At tilbuddet delvist statter borgerne i deltagelse i meningsfulde uddannelses- og beskaeftigelsesunderstattende aktiviteter

At tilbuddet stgtter borgerne i samarbejde med relevante akterer

Andre forhold

Der laegges vaegt pa, at ledelse og medarbejdere beskriver, at det er af stor betydning for den enkelte borger, at strukturen bliver holdt i forhold til
at mede frem til dagtilbuddene, beskeeftigelse og skole. Tilbuddets samarbejde med uddannelse og beskzeftigelsesomradet vaegtes hejt, da det er
af stor betydning for den enkelte borger. Der er yderligere lagt til grund for vurderingen, at tilbuddet prioriterer, at borgerne - i deres dagplan -
indgdr i aktiviteter, som pa denne made udger et dagtilbud i den skeermede enhed. Tilbuddet har vurderet, at borgerne i den skaermede enhed ikke
vil profiterer af et beskaeftigelse eller samveers tilbud udenfor matriklen.

P4 Grimstrupvej bor en borger, der har valgt at vaere hjemme. Borgeren har sin egen struktur med diverse aktiviteter. Det skaber ro og trivsel for
borgeren.

Pa Kullekaervej forteeller de, at for de borgere der ikke gnsker et samvaers-aktivitetstilbud, forseges der at skabe andre Igsninger ex.
hjemmeaktivering, eksterne tilbud med mere.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle madl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller delvist konkrete, individuelle mal i forhold til at understette borgernes/bgrnenes/de unges uddannelse, beskaftigelse eller
samvaers- og aktivitetstilbud, dokumenterer og falger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af interviews af medarbejdere og ledelse samt
indsendt materiale. Medarbejderne oplyser, at starstedelen af alle borgerne i Autismecenter Storstrem har opstillede mal samt, at malene
evalueres pa status/handleplansmader én gang om aret. Pa madet tilstraebes, at borgerne, barnene og de unge deltager. De forberedes pa madet
gennem den kommunikationsform, den enkelte anvender, for at madet ikke forstyrrer for meget i den planlagt struktur.

Ved indsendt materiale er det observeret, at der ikke er mal om beskzftigelse, uddannelse med mere for borgerne indskrevet pa den skaermet
afdeling.

Tilbuddet inddrager borgerne, barnene, de unge i at saette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse-, uddannelses, samvaers- og aktivitetstilbud.
Dette bedgmmes pa baggrund af interview med borgere, medarbejdere, ledelse og fremsendt materiale. Nogle af de borgere socialtilsynet har talt
med tidligere, under tilsynsbesgget oplyser, at de deltager i, at saette egne mal for deres dagtilbud. Medarbejdere og ledelse oplyser, at borgerne
inddrages i det omfang, de formar at deltage, hvilket er meget varieret afdelingerne imellem. Det fremgar ikke af fremsendt materiale, om
borgeren er inddraget i opsaetning af egne mal, ligesom det ikke fremgar om borgeren er enig eller uenig i malene.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 1.b

Borgerne/bgrnene/de unge er delvist i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af indsendt
materiale, interview af medarbejdere og ledelse. Stgrstedelen af borgeren lige fra barn til voksen er i en form for beskaeftigelse / uddannelse /
samvaers- og aktivitetstilbud. Barnene pa Rugvaenget har et skoletilbud, pa afdelingerne Skovhusevej og Solhgj er de unge hovedsageligt i STU. PA
afdelingen skaermet har borgerne et helhedstilbud, der er et integreret tilbud med dagtilbud i tilbuddet, er dagstrukturen individuelt tilrettelagt for
den enkelte borger.

Borgerne pa Afdelingerne Grimstrupvej, Kullekaervej og Orehoved er i samvaers- og aktivitetstilbud. Der er enkelte borgere, der ikke har et tilbud.
En borger hjemmeaktiveres og medarbejderne udtaler, at han trives med at vaere hjemme, det giver ro og struktur.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

Bernene og de unge har stabilt fremmede i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskaftigelse. Dette bedesmmes pa
baggrund af oplysninger fra medarbejdere. Barnene og de unge er stabile i deres fremmede i de forskellige skoletilbud, de er tilknyttet. Struktur og
opretholdelse af det enkelte barn og den enkelte unges individuelle tilbud sikrer, at medarbejderne stgtter til fremmade, forberedelse og
motivation og stetter evt. ved at ledsage bgrn og unge til undervisning.
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Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 1.e
Tilbuddets paedagogiske indsats understgtter barnenes/de unges laering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse. Dette bedemmes
pa baggrund af interview af medarbejdere og leder.

Medarbejderne pa Rugevaenget udtaler, at der samarbejdes med bgrnenes skoletilbud og de understattes i deres laering. De tager pa ture til ex.
offentlige legepladser, for at understatte bgrnene i at veere sammen med andre bgrn.

Der opstilles delmal som understetter deltagelse og fremmede og der arbejdes pa at kunne deltage i faellesskaber.
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Selvstaendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sd haj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hgj grad har opmaerksomhed pa borgernes/barnenes/de unges selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter borgerne/barnene/de unge i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understgtter borgernes/bgrnenes/de unges deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter borgernes/bgrnenes/de unges kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til
individuelle gnsker, behov og forudsaetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,3

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet tilbyder indsatser der understgtter borgernes/bgrnenes/de unges sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understatter borgernes/bgrnenes/de unges kontakt til familie og netvaerk.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for borgerne, barnene og de unges sociale relationer og selvstendighed, dokumenterer og falger op herpa. Dette
bedgmmes pa baggrund af interview med medarbejdere som oplyser, at der opstilles mal vedrgrende selvstzendighed og relationer, samt at der
folges op herpa, hvilket ogsa i hgj grad fremgar i de fremsendte paedagogiske planer.

Tilbuddet inddrager delvist borgerne, barnene og de unge i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed. Dette bedemmes pa
baggrund af interview med, medarbejdere samt indsigt i fremsendte planer. Medarbejdere udtaler, at borgerne inddrages i varieret grad. Som
udgangspunkt inviteres alle borgere til at deltage i opsaetning af mal savel som i deres handleplansmader. Pa afdelingen Grimstrupvej fortaeller
medarbejderne hvordan de aflaeser den enkelte borger og de er opmaerksomme pa borgernes individuelle interesser.

Tilbuddet udarbejder for nogle borgere videopraesentationer for at vise borgernes hverdag for sagsbehandlere. Medarbejdere udtaler, at der er
sket en positiv udvikling i i hvor hgj grad, at borgerne vil deltage, og at graden af deltagelse har betydning for, hvor mange mal der opnas. Det
opleves, at der aktuelt opnas flere mal. Tilbuddet oplyser, at det fremgar af den elektroniske plan, om borgerne har deltaget i opstilling af mal.

Tilbuddet anvender digitale lgsninger, der er med til at @ge borgernes selvstaendighed. For eksempel gennem anvendelse af app'en Scan How, kan
borgerne for eksempel lave kaffe, eller bage en kage med mindre grad af stette fra personalet, der er hermed mulighed for, at borgernes oplevelse
af at udfere en opgave selvstaendigt ages.

P4 den skaermet afdeling forteeller medarbejderne, at de benytter Scan How til sociale historier, der er tilpasset den enkelte borger.

Tilbuddet benytter endvidere Mobilize Me og ShowMyDay som et visuelt strukturvaerkstej og kommunikationsform.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b

Borgerne, barnene og de unge deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
medarbejdere, ledelse og observationer under tilsynsbesgget. Det oplyses, at borgerne generelt og i varieret grad pa deres egne praemisser er
deltagende i indkeb i neeromradet, de kgrer med bus/tog, deltager i festuge i byerne, hgrer musik, gar i svemmehal, til lege, tandlzege, frisar osv. i
naeromradet. Borgerne deltager i det, der sker i deres naeromrade, der kan vaere aftaler med bestemte lokaliteter, hvor borgerne er introduceret til
at benytte cafeer og restauranter. Det har betydning for borgerens oplevelse, at lokaliteterne er kendte med, hvilke borgere, der kommer og de
hensyn, der evt. tages i forhold til den enkeltes adfzerd. Borgerne deltager i svemning, gar i motionscenter, til dans, atletik, fotoklub, biograf og
musik pa torvet m.m. Nogle afdelinger ligger meget centralt med gode muligheder for borgerne. Tilbuddet har mulighed for at ledsage til
arrangementer, hvis der er behov herfor.

Der bor borgere pa tilbuddet som har brug for szerlig stette for at indga i sociale aktiviteter. Dels i forhold til antal medarbejdere, der skal ledsage,
men ogsa i forhold til en forberedende socialpaedagogisk indsats, der kan give borgeren tryghed gennem forudsigelighed.

Tilbuddet anvender kommunikative veerktgjer, der blandt andet medvirker til, at borgerne kan forberede sig og dermed opna forudsigelighed for
eksempel i forhold til at indga i sociale sammenhaenge.

Tilbuddet har delvist en systematisk praksis for at understgtte borgerne, bgrnene og de unges deltagelse i naermiljget med udgangspunkt i den
enkeltes gnsker, behov og forudszetninger. Dette bedemmes pé baggrund af interview med medarbejdere og ledelse. Borgerne deltager i varieret
grad i naermiljget. Nogle borgere benytter lokalomradets muligheder selvstaendigt, andre borgere har for eksempel indlagt udflugter, gature, ture
til genbrugspladsen mm. i deres dagstruktur.

| afdeling Abelsvej, som er et aflastningstilbud, foregar aktiviteterne i mindre grad i naermiljget. Der kan vaere meget langt til barnenes eget
naermiljg, og det kan derfor vaere vanskeligt at folge en fritidsinteresse i den tid barnene er i aflastning.

P4 alle afdelingerne er der en indstilling og overbevisning om, at det har stor betydning for borgerne, at de kan indga i sociale relationer med
andre.

P& flere af afdelingerne er det sociale samveer begraenset, da mange af borgerne har sveert ved at vaere sammen med flere. Enkelte gange kan der
veere feelles aktiviteter, hvor flere deltager.
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Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaeer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 2.c

Borgerne, barnene og de unge har kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Dette bedgmmes pa baggrund af interview
med medarbejdere og ledelse. Det oplyses, at der i hgj grad er mulighed for den enkelte at have kontakt med familie og netvaerk i det omfang den
enkelte gnsker det.

Forzeldre til barn, der bor eller er i aflastning pa Autismecenter Storstrem har mulighed for at fa adgang til det elektroniske journaliseringssystem,
og kan herigennem fglge med i barnets hverdag. Tilbuddets leder oplyser desuden, at pargrende og vaerger til voksne borgere har mulighed for at
fa adgang til journaliseringsystemet. Socialtilsynet bemaerker, at tilouddet skal sikre borgernes samtykke til pargrendes adgang til systemet.

Tilbuddet understgtter borgerne, bernene og de unges kontakt til og samvaer med familie og netvaerk med udgangspunkt i deres gnsker og behov.
Dette bedgmmes pa baggrund af interview med borgere, medarbejdere, ledelse og oplysninger fra tidligere tilsyn. Tilbuddet statter borgerne ved
at skabe rammer om kontakten og besggene med pargrende, sa det foregar pa en tryg og god made. Pa nogle afdelinger er der behov for, at besag
aftales pa forhand for at skabe den nadvendige forudsigelighed for den pagzeldende borger savel som for resten af borgergruppen.

Sterre feelles arrangementer kan vaere udfordrende for tilbuddet at afholde, da borgerne i malgruppen i varieret grad har vanskeligheder med at
indga i sociale sammenhange. Som eksempel pa, hvordan tilbuddet arbejder med denne problematik, kan naevnes, at medarbejdere oplyser, at
der arrangeres to fester om aret pa afdeling Solhgjvej. Til det ene arrangement kan hver borger vaelge, hvilken gaest de vil have med.
Arrangementet kaldes 'festen og gaesten'. Da det er unge mennesker, der bor pa Solhgjvej er der en regel for festen om, at geesten skal vaere under
35 ar.

For at skabe de bedste betingelser for trivsel for borgeren, barnet eller den unge anvender tilbuddet i hgj grad oplysninger fra pargrende, som kan
fortzelle om den enkeltes livshistorie, foretrukne aktiviteter, livretter etc.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.f

Tilbuddet har en systematisk praksis for at sikre, at barnene og de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv. Dette bedemmes pé baggrund af oplysninger fra ledelsen om, at hvert barn eller ung har to kontaktpersoner, som det pa
systematisk vis er muligt at skabe en fortrolig relation til. Derudover har alle medarbejdere kontakt med bgrnene og de unge, og det er muligt for
barnet eller den unge at skabe fortrolige relationer til andre end de udvalgte kontaktpersoner.

Andet i forhold til indikator 2.f.

Medarbejderne pa afdelingen Skovhusevej og Solhgjvej beretter, at der har vaeret udskiftning i personalegruppen, hvilket kan have pavirket
kvaliteten, i forhold til at de unge har en fortrolig relation til en eller flere "voksne".

Afdeling Rugevaenget har veeret underbemandede, da flere medarbejdere er stoppet, ved opstarten af afdelingen pa Rugvaenget. Det har haft
betydning for barnenes relationer til medarbejderne. Der beskrives, at der har veeret uro pa afdelingen, og manglende strukture for bgrnene.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrgm i meget hgj grad formar at skabe sammenhang mellem malsatning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne, bgrnene og de unge i meget hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.
Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i meget hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne, barnene og de unges mal i meget hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa fglgende: Tilbuddet har i meget hej grad implementeret
velfaerdsteknologiske lgsninger, der er individuelt tilpasset den enkelte borgers behov. Der er en meget tydelig systematik i tilbuddets anvendelse
af valgte metoder, og metoder og tilgange ses i hgj grad implementeret pa alle tilbuddets afdelinger.

Rugevaengte: Tilbuddets nuvaerende kvalitet ift. metoder og tilgange forventes overfort til den nyoprettede afdeling, da afdelingen er etableret i
andre bygninger med medarbejdere, med lang anciennitet pa tilouddet, eller nyere ansatte, der er introduceret til tilbuddets metoder og tilgange.

Afdelingen er i gang med kompetenceudvikling inden for Studio3 og Low Arousal. Malgruppen er bgrn og unge med
autismespektrumforstyrrelser. Der er tale om et skaermet tilbud, der rummer bgrn og unge med udadreagerende adfeerd.

Gennemsnitligbedemmelse 4,8
Udviklingspunkter

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet kvantitativt dokumenterer positive resultater for den samlede borgergruppe.

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdlgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i meget hgj grad med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive
resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse.

At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgerne, barnene og de unges trivsel og udvikling.
At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne, bgrnene og de unge.
At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.

Rugevaenget:

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddets nuvaerende kvalitet ift. metoder og tilgange vil blive viderefart. Da Rugvaenget samlede en afdeling,
der var etableret pa to matrikler. Herudover er afdelingen i gang med kompetenceudvikling indenfor studio 3 og low arousal. Malgruppen er barn
og unge med autismespektrumforstyrrelser.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af interview, ved tidligere tilsyn, med
borgere, medarbejdere, ledelse, visiterende kommuner og indsigt i fremsendt materiale. Tilbuddet anvender, som den grundleeggende metode,
principperne fra metoden TEACCH med kontinuitet, forudsigelighed og genkendelig som nggleord. Det er kendt af samtlige interviewede
medarbejdere og ledelsen oplyser, at det er et ufravigeligt vilkar, at man skal arbejde med udgangspunkt i denne metode, hvis man vil arbejde i
Autismecenter Storstrgm. Derudover anvender tilbuddet i hgj grad digitale lgsninger, der understetter borgernes udvikling og trivsel. Der anvendes
programmer, der visualiserer og strukturerer dagens forlgb eller for eksempel, hvordan man laver kaffe eller bager en kage. Tilbuddet skaber
individuelle lgsninger, der understatter den enkelte borgers behov ud fra borgerens formaen og funktionsniveau. @verste leder beskriver
proceduren for, hvordan der arbejdes med at finde de rette metoder til at opna mal og ensker for den enkelte borger, pa denne made:

“ Onsker og mal for borgeren, uanset om det kommer fra borgeren selv, fra handle kommune, veerge eller personaler enten fra bo- eller
dagtilbuddet, skal der tages stilling til. Personalet skal grundigt og systematisk afprgve forskellige psedagogiske tilgange, metoder og
redskaber og skal et mal eller @nske fjernes skal det veere fagligt og sagligt begrundet. Personalet skal vaere kreative og videns sggende i
deres valg af interventioner hvilket kraever faglig sparring fra kollegaer fx ved teammgde eller netveerksmgder eller sparring med

psykolog, faglig leder eller ekstern konsulent.
9

Medarbejdere og ledere oplyser, at tilbuddet har fokus pa kommunikation og anvender metoder som tegneseriesamtaler, livshistorier, sociale
historier, KAT-kassen, PECS mm. Observationer under tilsynsbesgget bekraefter, at borgerne har individuelle Igsninger, der er for eksempel visuelle
tavler med pictogrammer hos nogle borgere og iPads med 'Show my day' app hos andre.

Sagsbehandlere fra visiterende kommuner oplyser, at de anser tilbuddet som meget professionelt, hvad angar deres anvendelse af
autismepaedagogiske metoder.

Tilbuddets borgere, bern og unge svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af interview med de unge, borgere,
medarbejdere og ledelse, samt observationer under tilsynsbesgget. Borgere, der bor pa tilbuddet, har en autismediagnose som deres primaere
diagnose. Der er meget stor variation i borgernes funktionsniveau og dermed stgttebehov generelt pa tilbuddet, men ogsa pa de enkelte
afdelinger.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsatte, dokumentere og falge op pa mal for borgerne, bernene og de unge. Dette bedgmmes pa
baggrund af interview med medarbejdere, visiterende kommune, indsigt i fremsendte handleplaner og dagbogsnotater samt oplysninger fra
ledelsen. @verste leder beskriver tilbuddets procedure i indsendt materiale til socialtilsynet:

* ‘Hvert ér afholdes der pcedagogisk handleplansmade mellem borgeren, dennes veerge eller parerende, handle kommune, samt personale fra
botilbud og dagtilbud og leder fra dagtilbud, botilbud samt den foglige leder. Rammen for det pcedagogiske handleplansmade er at borgeren
er forberedt til madet sammen med vedkommendes kontaktperson, til dette har vi udarbejdet et koncept, som visuelt kan stotte borgeren til, at
fd mest mulig indflydelse pa selve madet. PG madet defineres i feellesskab mdl og delmdl for det kommende dr, handle kommunen udarbejder
ud fra det peedagogiske handleplansmade
en myndighedsplan, sdledes at der er god sammenhaeng mellem de to planer. Handleplanen skrives i “Sensum-bosted”, hvor der oprettes mal
og evt. delmdl, hvis de pdrerende er veerger har de adgang til handleplanen pd "bosted”. Alle personaler som er tilknyttet borgeren kan se
malene/delmalene og borgerens dagbog knyttes op pG mdlene/delmdlene. | bade mdl og delmdl skal der oprettes evaluering og afslutning og
ndr en deadline ncermere sig, bliver mdlet/delmdlet gult og ndr datoen er overskredet rad. Der skrives dagbog hver dag fra bade dag- og
botilbud. Personalet fra béde dag- og botilbud mades undervejs til netveerksmade/formade, her har de mulighed for at justerer pd mdlene,
udveksle erfaringer ift. pcedagogiske redskaber og lignende. Inden der er géet et dr, har bdde dag- og botilbud evalueret mélene/delmdlene,
disse bliver, sammen med invitationen, sendt til handle kommune og veerge, ca. en uge for afholdelse of nyt handleplansmade - Alle kommuner

og veerger adviseres i januar om, hvorndr det peedagogiske handleplansmade afholdes.’
99

Interviewede medarbejdere bekraefter, at ovenstaende procedure fglges og samtlige sagsbehandlere, socialtilsynet har talt med fra visiterende
kommuner, bekraefter, at der er meget hgj grad af systematik i tilbuddets dokumentationspraksis. | fremsendte handleplaner og dagbogsnotater
delvist udvalgt af socialtilsynet fremgar samme systematik.

Socialtilsynet blev under tilsynsbesgget introduceret til et koncept, tilbuddet anvender. Der udarbejdes metodebeskrivelser for de emner eller mél,
der arbejdes med for den enkelte borger. Hver borger har en mappe, hvor der er en metodebeskrivelse for hvert emne. Metodebeskrivelserne
evalueres og opdateres jaevnligt. Formalet med metodebeskrivelserne er, at der sker en ensretning i maden borgeren stgttes pa. Det kan for
eksempel veere i hvilken raekkefglge og hvordan en borger stettes i badesituationer. Er der nye medarbejdere pa arbejde eller en vikar, er det pa
denne made muligt at sikre sa hegj grad af kontinuitet, forudsigelighed og genkendelighed som muligt og dermed skabe trivsel og tryghed for
borgeren. Medarbejdere udtaler, at metodebeskrivelserne anvendes dagligt, samt at de er med til at danne ramme om dialoger ved kollegial
sparring.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgerne, barnene og de unges mal. Se ovenstaende.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere og visiterende
kommuner, indsigt i fremsendte paedagogiske planer og §141 handleplaner. Det fremgar tydeligt af fremsendte planer, at tilbuddet tager
udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune, hvilket interviewede sagsbehandlere bekraefter.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere,
visiterende kommuner og ledelse, samt indsigt i dagbogsnotater udvalgt af socialtilsynet. Det fremgar af dagbogsnotater, at der labende
dokumenteres pa mal, ligesom det fremgar af borgernes historik, at der sker positive resultater, der genererer nye udviklingsmal. Interviewede
sagsbehandlere udtrykker meget stor tilfredshed med de resultater tilbuddet opnar med borgerne, bgrnene og de unge.

Aflastningsafdelingen Abelsvej modtager ikke handleplaner for opholdet, medarbejderne udarbejder en individuel handleplan for det enkelte barn
og dokumenterer for at falge udviklingen

Tilbuddet opndr og dokumenterer delvist positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med
ledelsen. Tilbuddet anvender i meget hgj grad videooptagelser, der dokumenterer diverse indsatser. Tilbuddet har gennem en arraekke indgaet i
flere projekter, hvor processer og resultater fremgar af de film, der ligger pa tilbuddets hjemmeside. Det fremgar kvalitativt af filmene, at der opnas
positive resultater for de borgere, der indgar i filmene.

Tilbuddet dokumenterer ikke kvantitativt positive resultater, som for eksempel, hvor mange borgere der, for og nu anvender digitale lgsninger il
udvikling af selvstaendighed.

Andet i forhold til indikator 3¢

Socialtilsynet anbefalede pa sidste tilsyn tilbuddet at tilbuddet kvantitativt dokumenterer positive resultater for den samlede borgergruppe.
Tilbuddet oplyser, at det fortsat arbejder pa at kunne dokumentere ift. konkrete mal og dermed implementere nye mader
at beskrive og male beboernes trivsel pa og om vi nar de mal som sattes for hver enkelt beboer.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere. Medarbejdere
udtaler, at tilbuddet samarbejder med eksterne aktgrer som eksempel: dagtilbud, parerende, sagsbehandlere, sundhedssystemet, aktarer i
lokalomraderne, uddannelse institutioner og skolesystemet.

Rugvaenget: Der er samarbejde med bgrnenes skole. Det er blandt andet medarbejdere fra Kernehuset, der ledsager bgrnene og de unge til og fra
skole, hvor der er mulighed for et kort overlap.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv

samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmcessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hgj grad understgtter borgerne, bernene og de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne, barnene og de unge i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad respekterer borgerne, bgrnene og de unges selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad tilretteleegger dagligdagen med et hensyn til borgerne, barnene og de unges gnsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa folgende:

Rugvaenget: Der er tale om et skaermet tilbud til bern og unge, hvor der kan forekomme udadreagerende adfzerd. Der er fokus pa, at der kan vaere
behov for en hgjere personaledaekning i opstartsfasen for at sikre bgrnene og de unges tryghed og trivsel. Eksempelvis er der planlagt med to
vagne nattevagter i begyndelsen. Der er fokus p3, at alle medarbejdere har kendskab til reglerne om magtanvendelse.

Gennemsnitligbedemmelse 4,2

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet delvist understatter borgerne, bgrnene og de unges selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.
At tilbuddet prioriterer borgerne, bgrnene og de unges muligheder for at kommunikere gnsker og behov.

Tilbuddet anvender i hgj grad velfaerdsteknologiske lgsninger, der skaber muligheder for, at borgernes oplevelse af selvsteendighed gges.

Andre forhold

Borgerne pa tilbuddet har et meget variereret funktionsniveau. Der er borgere, der har et meget stort stgttebehov og meget begraenset
funktionsniveau.

Det kan se ud som om, at den enkelte ikke har meget selv- og medbestemmelse, set i forhold til den beskrevet dagstruktur. Socialtilsynet
bedgmmer, at det er meget individuelt, hvordan tilbuddet arbejder med den enkeltes medinddragelse og medindflydelse pa eget liv pa de
forskellige afdelinger, og set ud fra den enkelte borger/ barn/unges funktionsniveau.
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 4

Bedommelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for borgernes/bgrnenes/de unges selvsteendighed og integritet tilpasset malgruppens og den
enkeltes forudsaetninger. Dette bedemmes pé baggrund af observationer og interview af borgerne, interview af medarbejdere og ledelse, samt
indsendt materiale. Socialtilsynet interviewet borgere fra 3 forskellige afdelinger, som fortzeller, at de bliver hert og respekteret og har mulighed
for at udtrykke gnsker. Det har ikke vaeret muligt at interviewe borgere i alle afdelingerne. Socialtilsynet observeret ved besggende, i de forskellige
afdelinger, at der var en venlig tone i mellem borgere og medarbejdere, og at der blev talt paent og anerkendende om borgerne.

Medarbejderne beretter, at de lytter til borgerne/bgrnene/de unge, de inddrages i deres eget "program" og har mulighed for, at veelge til og fra. Det
er individuelle vurderinger af borgerne, hvilke statteprogrammer de skal have, og hvor meget kan de inddrages i deres egen struktur med mere.
Der foreligger beskrivelser pa de enkelte borgere, i forhold til hvad de har brug for, hvad de kan og hvilken behandling er mest befordrende.

Et andet eksempel pa at tilbuddet tilstreeber, at imgdekomme @nsker og behov er, at der er udarbejdet et 'feriekatalog', som ger det muligt at
tilrettelaegge ferie for borgerne fleksibelt afdelingerne imellem. Et barn har ex. valgt at komme til Lalandia pa ferie.

Tilbuddet anvender | hgj grad velfaerdsteknologiske lgsninger som for eksempel tablets med apps, der understatter borgernes udvikling af
selvstaendighed. Borgerne har ved at anvende programmerne i mindre grad brug for stette fra en medarbejder, men kan selvstaendigt ved hjaelp af
programmet for eksempel lave kaffe eller bage en kage. Det er varieret i hvilken grad den enkelte borger, kan anvende programmerne. Tilbuddet
bruger ogsa at optage film, som for eksempel viser, hvordan man vasker tgj. Borgeren kan herefter selvstaendigt, med stette fra videoen lzere at
vaske tgj.

Socialtilsynet har ved tidligere tilsynsbeseg givet et opmaerksomhedspunkt vedrgrende, at der pa afdeling Grimstrupvej er etableret vinduer
mellem faellesrum og borgernes egne boliger, saledes at borgerne kan overvages fra faellesrum og andre borgere og gaester kan kigge ind i
boligerne. Tilbuddet har merklagt vinduerne, og der kan ikke laengerer kikkes igennem. Ligeledes har tilbuddet 2 nattevagter i afdelingen, da der er
flere borgere, der kan have brug for hjzelp og guidning om natten. Det skal ses i sammenhaeng med, at der er opsat godkendte derforsinkelser pa
derene, som borgerne ikke selv kan betjene.

Andet i forhold til indikator 4a

Tilbuddets malgruppe har et meget varieret stattebehov. Borgernes behov for stette til at handtere deres gkonomi spaender helt fra yderst
begraenset statte (f.eks. statte til at handle sikkert pa internettet) til fuldstaendig stette (borgerne har ingen forstaelse for penge). For nogle borgere
aftales et belab (fremgar af betalingsaftale), der haeves hver uge og laegges i en pung. Tilbuddet omtaler pa nogle afdelinger og for nogle borgere
dette belgb som lommepenge. Socialtilsynet anerkender, at der kan vaere behov for, at der aftales et belab, der laegges i en pung, som der ikke skal
veere bilag pa ift. regnskabet og som kan bruges pa mindre indkeb, dog bemaerker socialtilsynet, at respekten for borgernes selvstaendig,
veerdighed og integritet i mindre grad respekteres, nar belgbet omtales som lommepenge. Borgernes konto til ikke faste udgifter omtales i skrift og
tale desuden som lommepengekonto. Tilbuddet beskriver, at de arbejder med at sendre sprogvalget, i farste omgang er det lykkedes at sendre det i
skriftligt materiale, hvor kontoen nu kaldes 'egne penge', hvilket tilbuddet beskriver som misvisende, da alle pengene jo er borgerens egne penge
uanset, hvilken konto, pengene star pa. Tilbuddet er opmaerksom pa etikken i sprogbruget og arbejder pa at finde en Igsning.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.b

Borgerne, barnene og de unge i tilbuddet inddrages delvist i beslutninger vedrarende sig selv. Dette bedemmes pa baggrund af interviews med
borgere, medarbejdere og ledelse. De borgere socialtilsynet talte med under tilsynsbesgget, gav udtryk for, at de i hgj grad inddrages i beslutninger
vedrgrende sig selv. Medarbejderne forteeller, at de ruster de unge til at skulle bo selv, og der arbejdes med, at de styrkes i, at tage egne valg og
beslutninger. Der arbejdes med ADL opgaver, hvor afdelingen Solhgjvej giver et ex. om, at borgere er i mesterlaereprincip og laver egen ret
parallelt med medarbejderen. Borgeren veaelger selv menuen ud fra et udfeerdiget katalog.

Medarbejdere udtaler, at for eksempel borgernes daglige struktur, udarbejdes med udgangspunkt i kendskabet til borgernes interesser gnsker og
behov og med udgangspunkt i faglig viden om autismepaedagogik. For eksempel har borgerne et stort behov for at have forudsigelighed i
hverdagen, hvilket tilbuddet tilstreeber at give borgerne for eksempel gennem den daglige struktur, som tilbuddet statter borgerne i at fastholde.
Nogle borgere har mulighed for at vaelge mellem 2 eller flere aktiviteter i deres program. PA Skeaermet afdeling er der et ex. p& en borger der kan
veelge mellem at male med vand + se fjernsyn eller samle serteposer.

Der gives et eksempel pa, hvordan et barn b.la. kan veelge 2 stk. slik ud af 4.

Der laegges yderligere vaegt pa, at medarbejderne anvender diverse redskaber til kommunikation med borgerne, der anvendes individuelle stuktur
tavler, it og andre hjaelpermidler til at sikre, at borgerne har en hverdag i overensstemmelse med deres gnsker og behov.

Borgerne/bgrnene/de unge inddrages systematisk i beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder
som overstaende. Medarbejderne fortzeller, at der er udbydes forskellige aktiviteter ex. baldag, som de unge kan veelge til eller fra, i forhold til
deltagelse. Der er flere af afdelingerne der afholder beboermeader, hvor borgerne kan komme med forslag til ture og menuer i weekenden. Der er
mulighed for at drafte, hvad der rgrer sig. P& andre afdelinger tilstraebes det, at hverdagen i tilbuddet tilrettelaegges ud fra det kendskab
medarbejderne har om borgernes interesser gnsker og behov. Der forefindes dagsorden og referater fra beboermader.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borger, det enkelte barn, den enkelte unge og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer borgerne, bgrnene og de unges adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer borgerne, barnene og de unges behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres
fysiske og mentale sundhed.
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 5.a

Borgerne/bgrnene/de unge trives delvist i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere, medarbejdere, ledelse samt
observationer under tilsynsbesgget. De borgere og unge, som tilsynet talte med under tilsynsbesgget, gav udtryk for, at de trives i tilbuddet og var
glade for at bo der. Medarbejderne fortzeller, at borgerne/ begrnene/de unge trives, nar deres programmer og struktur overholdes. Der gives flere
eksempler pa, hvordan borgernes trivsel daler, og de far det skidt, nér deres program ikke felges. Pa afdelingerne er der medarbejdere der har
vaeret der laenge, og de kan se, nar en borgers adfaerd sendres og derved analysere, hvad der kan vaere galt og fa det tilpasset.

Alle borgerne/ barn og unge har sanseprofiler, hvilket ogsa benyttes som redskab i forhold til borgernes trivsel. Afdelingen Rugvaenget giver et ex.
pa, at de opdagede et barn med smerter, hvilket udlgste uhensigtsmaessigt adfaerd. Barnet er siden hen blevet smertedaekket, hvilket kan ses pa
hans adfeerd.

Pa tilbuddet bor borgere med et meget stort stettebehov. Borgerne kan vaere meget ustabile i deres adfeerd. Der kan vaere udadreagerende og
selvskadende adfaerd. Den udadreagerende adfaerd kan vaere rettet mod andre borgere og medarbejdere. Denne adfaerd kan vaere et symptom pa
mistrivsel for den enkelte borger og kan samtidig skabe utryghed for de borgere, der bliver skadet, og for arbejdsmiljget pa tilbouddet. Det er
socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i hgj grad arbejder malrettet med at forebygge mistrivsel og dermed uhensigtsmaessig adfaerd.

Tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe
af borgere/bern/ unge og for den enkelte borger/det enkelte barn/den enkelte unge i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
borgere, medarbejdere, ledelse, observationer under tilsynsbesgget og tilsendt materiale. Borgere, der er interviewet under tilsynsbesgget har alle
givet udtryk for, at de trives i tilbuddet. Interview med medarbejdere og ledelse indikerer, at tilbuddet i hgj grad arbejder malrettet med
autismepaedagogiske tilgange og har fokus pa at anvende velfaerdsteknologiske lgsninger, der er tilpasset den enkelte borger individuelt.
Medarbejdere og ledere, observationer under tilsynsbesgg og indsigt i dagbogsnotater indikerer, at der er fokus pa motion og kost, oplevelser og
aktiviteter, der ogsa er med til at skabe trivsel for malgruppen. Tilbouddet dokumenterer og analyserer dagligt signaler pa trivsel eller mistrivsel og
tilpasser aktiviteter og tiltag hertil. Tilbuddet har fokus pa, at der kan vaere psykiske, fglelsesmaessige og/eller fysiske arsager til eventuel
mistrivsel.

Andet i forhold til indikator 5a

Tilbuddet har dbnet en ny afdeling pa Rugvaenget for bern fra 6 til 17 ar.

Socialtilsynet forventer, at bgrnene i afdelingen, vil trives i de nye rammer. Der er mulighed for opdeling af rummene og skabe ro hos bgrnene.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.b

Borgerne, barnene og de unge har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med medarbejdere og ledelse,
der oplyser, at alle borgere har adgang til sundhedsydelser.

Tilbuddet har mulighed for at ledsage borgerne, bgrnene og de unge til nedvendige sundhedstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af interview
med medarbejdere og ledelse, der oplyser, at der er stor forskel pa, i hvilken statte den enkelte borger har behov for. Det indskrives i borgernes
individuelle peedagogiske handleplan, hvordan borgeren stattes til sundhedsydelser, fx laege kostplan, motion, medicin osv.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af borgernes/bgrnenes/de unges fysiske og mentale sundhed. Dette
bedgmmes pa baggrund af indsendt materiale, interview af ledelse og medarbejdere. Tilbuddet har fokus pa kost og tager udgangspunkt i de
officielle kostrad. Det fremgar af handleplaner og dagbogsnotater, at borgerne tilbydes sund mad, fysisk aktivitet og personlig hygiejne.

Medarbejdere fortzeller, at der er kostudvalg og der er mapper med opskrifter, som borgerne kan veelge ud fra. Der er borgere der vejer for meget,
og bruger deres penge pa slik. Det er en paedagogisk opgave, at fa borgeren til at forstd, at det ikke er sundt, forteeller medarbejderne.
Alle borgere/bern og unge far udfeerdiget en sanseprofil, der kan bruges til at afleese den enkelte borgers mentale og fysiske sundhed.

Medarbejderne tilbydes medicinkursus og kursus i ferstehjeelp.

Tilbuddet opstiller mal for borgernes/bgrnenes/de unges fysiske og mentale sundhed, dokumenterer og falger op herpa. Dette bedemmes pa
baggrund af indsigt i fremsendte paedagogiske handleplaner, hvor det for eksempel fremgar, at der er opsat mal i forhold til fodpleje,
kommunikation og stimulering af muskel ledsans. Der er samarbejde med hjemmesygeplejersker i forbindelse med sarpleje, medicin givet som
injektion. For at imgdekomme borgernes psykiske velvaere anvendes psykologer. Der laegges yderligere vaegt pa, at tilbuddet har overordnede
instrukser vedrgrende hospitalsindlaeggelse og dadsfald.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og lzering af magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 4

Bedommelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfgrer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Dette bedemmes pa baggrund af indsendt materiale,
interview af medarbejdere og ledelse. Tilbuddet anvender i hgj grad en paedagogisk metode og tilgang til borgerne som er malrettet borgere med
autisme. Gennem anvendelse af principperne i metoden Teacch, er forudsatningerne for, at borgerne opnar kontinuitet, genkendelighed og
forudsigelighed tilstede. Dette kan have afggrende betydning for borgernes trivsel, adfeerd og dermed behov for fysiske magtanvendelser.
Tilbuddet har ikke mange magtanvendelser.

Tilbuddet har et "kvikmal" for 2022, omhandlende, at medarbejderne skal have kursus i LA2, og det skal implementeres i afdelingerne. Ved
interview af medarbejderne, opleves det, at der er forskel pa afdelingerne, i forhold til hvor langt de er ndet, med implementeringen af LA2 og hvor
meget det er aktuelt at bruge.

Ledelsen udtaler, at der er forskel pa afdelingerne, i forhold til benyttelse af LA2, men at alle har vaeret med pa en temadag.

Tilbuddet har opdateret viden og feerdigheder, der understgtter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
medarbejdere og ledelse samt observationer under tilsynsbesgg. Medarbejdere og ledelse beskriver, at de arbejder konfliktnedtrappende og
anvender stress sarbarhedsmodellen, nar der udarbejdes handleplaner, med fokus pa at reducere fysiske magtanvendelser til et minimum.

Tilbuddet afholder kursus i konflikthandtering og intro kursus for nye medarbejdere. Tilbuddet har en opdateret magtanvendelsesprocedure.

Rugvaenget: Malgruppen er barn og unge med autismespektrumforstyrrelser. Der er tale om et skaermet tilbud, med en til en normering + en
ekstra. Bgrnene og de unge kan have udadreagerende adfzerd. Tilbuddets metoder og tilgange til forebyggelse af magtanvendelser overfares
gennem nuvarende medarbejdere til afdeling Rugvaenget.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.b

Tilbuddet har en praksis der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser. Dette bedemmes pé baggrund af indsendt
materiale, interview af medarbejdere og ledelse. Tilbuddet har en procedure for udfyldelse af de obligatoriske felter i magtanvendelseskemaerne.
Tilbuddet kunne med fordel beskrive og udfylde felterne med "supplerende oplysninger til internt brug".

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedemmes pa baggrund af
oplysninger fra leder og medarbejdere, at alle magtanvendelser bliver indberettet og efterfalgende dreftet pa henholdsvis personale og team
meder samt i AMR og ved handleplansmgader. Eventuelle magtanvendelser bliver anvendt som fremadrettet lzering for at forebygge at eventuelle
nye magtanvendelser vil opsta. Det fremgar, at der lgbende foretages risikovurderinger af borgerne i forhold til stress- sarbarheds modellen, som
organisationen har implementeret i alle afdelinger i organisationen. Der er yderligere lagt vaegt pa, at der i forhold til malgruppens sarlige
udfordringer og med et saerligt skaermet afsnit kun i lav grad er indberettet magtanvendelser fra tilbuddet. Medarbejderne pa den skaermede
afdeling beskriver, hvordan de er meget bevidste pa borgernes tegn og signaler og har udarbejdet fzelles instrukser og indsatser pa, hvordan man
forbygger magtanvendelser.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og laering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Dette bedgmmes pa baggrund af indsendt materiale, interview af
medarbejdere og ledelse. Det oplyses, at tilbuddet med faglig indsats og metoder forsgger at sikre, at der ikke sker vold og overgreb i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets valgte metoder (se indikator 3a) er forebyggende i forhold til vold og overgreb, da metoderne er med til at give
borgerne hgj grad af forudsigelighed, kontinuitet og genkendelighed. Samtidig er der risiko for at metoderne som for eksempel at fastholde en
struktur eller falge en metodebeskrivelse kan praktiseres for konsekvent og der kan pa denne baggrund opsta vold og overgreb, hvis borgerne for
eksempel ikke faler, at deres ret til selvbestemmelse respekteres.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og leering af vold og overgreb. Dette
bedemmes pa baggrund af medarbejdere og ledelse. Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering,
registrering og lzering af vold og overgreb. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger Tilbuddet anvender metodebeskrivelser for alle borgere til
alle aktiviteter, der er relevante for den enkelte borger. Det kan for eksempel vaere, hvordan borgeren stgttes i en badesituation.
Metodebeskrivelserne revideres jeevnligt. De anvendes samtidig som et dialogredskab for medarbejdernes sparring. Metodebeskrivelserne er med
til at skabe de bedste betingelser for, at borgerne oplever en sa ensartet statte som mulig af forskellige medarbejdere og dermed er der mulighed
for at den forudsigelighed og genkendelighed, som er sarlig relevant for malgruppen, opnas for den enkelte borger.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrem i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel hos medarbejderne.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa felgende:

Rugvaenget: Afdelingen har skulle samle to afdelinger til en matrikel. Der har veeret udfordringer med at ansaette nok peronale med relevant
erfaring og uddannelse.

Afdelingen er pabegyndt et forlab med medarbejderne vedrgrende teamudvikling og kultur dannelse.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen delvist udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nedvendige kompetencer til at lede tilbuddet .
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision eller anden form for sparring for medarbejdere og ledelse .

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

Andre forhold

Etableringen af afdelingen Rugvaenget forlgb ikke planmaessigt, da det blev kompliceret af ydre omsteendigheder, udtaler centerlederen. Den
renoveret bygning pa Rugvaenget var ikke indflytnings klar pa det aftalte tidspunkt. Situationen bevirket, at barnene opholdt sig i 2 separate
bygninger, hvilket vanskeliggjorde modtagelsen og introduktionen af nye medarbejdere.

Forlgbet har vaeret praeget af uro pa afdelingen, hvilket har pavirket bernene i forhold til deres trivsel og udvikling.

Centerleder oplyser:
¢ Vordingborg kommune har sendt mail ud d. 19.april 23 om, at der er stop for udgifter til konsulenter, kompetenceudviklingsforlab,

faglige arrangementer. Konsekvenserne af udmeldingen kendes ikke i nu.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af indsendte CVer for forstander og afdelingsledere. | bedemmelsen
er der lagt vaegt p3, at forstander har specialpaedagogisk baggrund, master og diplom i ledelse, samt har 20+ ars erfaring som viceforstander pa
tilbuddet. Der er 5 afdelingsledere. Der laegges vaegt pa, at afdelingslederne har socialfaglig baggrund og diplomuddannelser samt stor erfaring
inden for bade malgruppe og ledelse. Som afdelingsleder tilbydes en diplom i ledelse og der udfaerdiges en kompetenceplan. Forstanden tror pa
teamledelse og uddelegering af opgaver og kompetenceomrader. Der afholdes ledelsesmader hvor de fleste beslutninger bliver taget.

Hele organisationen "Autismecenter Storstrem" medes en gang om aret og udfzerdiger 4 kvikmal som gzelder for hele organisationen.
Malene er :

e Livsforlgb

o Sociale medier

o Seksualitet

o Fastholdelse of medarbejdere

Medarbejdere og afdelingsledere har ved dette og tidligere tilsyn givet udtryk for, at ledelsen har hgj fagfaglig og ledelsesfaglig baggrund, og der
opleves organisatorisk fleksibilitet. Medarbejderne beretter generelt, at afdelingslederne er lyttende og anerkendende, de handler pa aktuelle
problematikker, deltager i personalemgder og viser stor tillid til medarbejderne. Samtidig udtrykker medarbejderne, at afdelingslederne virker til at
have travlt og savnes pa afdelingerne.

Ledelsen opdateres Igbende med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelse og fremsendt liste over kurser
og efter- og videreuddannelse. Der er 3 ledere der skal pa kursus om "Mestring af egne digitalisering" for at understette otte medarbejdere, der
ogsa skal pa tilsvarende kursus. Der er 2 ledere pa uddannelse pa Autismespecialisering, Molis.

Ledelsen udever ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nedvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af interview
med medarbejdere og ledelse, samt fremsendt materiale og socialtilsynets indsigt i tilbuddets praksis. Ledelsen formar i meget hgj grad at skabe
en ensartethed og falles faglig tilgang i hele organisationen. Der er ansvarsfulde medarbejdere pa tilbuddet, der blandt andet er et resultat af
ledelsens strategi i forhold til uddelegering til og inddragelse af medarbejdere.

Andet i forhold til indikator 8a

Rugvaenget er en ny fysisk afdeling, der skal rumme 4 bgrn med saerlige vanskeligheder indenfor autismespektret. Den nye bygning har vaeret
under renovering i en laengere periode, hvilket har betydet, at flere barn, der tilherte denne afdeling, har veeret fordelt pa forskellige afdelinger
under Autismecenter Storstrgm.

Bernene er flyttet ind pa Rugevaenget og er nu samlet pa en afdeling.

Opstarten af den nye afdeling har vaeret praeget af medarbejdere, der har veeret stoppet, og dermed har der veeret underbemanding af
medarbejdere. Afdelingen har veeret praeget af uro og manglende ensartethed og struktur. Medarbejderne har taget mange ekstra vagter og
knoklet for at fa den daglige praksis til at fungerer.

Afdelingslederen udtaler, at opstarten af afdelingen ikke har vaeret optimal. Der opleves pa nu vaerende tidspunkt, at veere mere ro pa
personalesituationen. Der er fokus pa teamarbejde og oparbejdelsen af et fzelles fodslag er begyndt.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af indsendt materiale og interview af medarbejdere
og ledelse. Ledelsen beretter, at der er indgaet aftale med ekstern superviser, og det gives nar der er behov for det. Medarbejderne fortaller, at de
kan bede om supervision af egne psykologer, men at det ikke er fast og kontinuerligt supervision. Andre medarbejdere kan berette, at de far
supervision.

Tilbuddet benytter sig af ekstern sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet oplyser, at alle medarbejdere
gennemgar LA2. Medarbejdere og ledelse deltager i divers workshops og tilbuddet har opstartet samarbejde med en teatergruppe om kropssprog.

Andet i forhold til indikator 8b
Afdelingen Rugevaenget har haft ekstra supervision, grundet situationen i afdelingen.

Afdelingsleder beretter, at der er udfzerdiget en plan, med 3 forlgb i forhold til den nye medarbejdergruppe. Dette bade i forehold til
medarbejdernes trivsel og fastholdelse af medarbejderne.

1. Introduktion af den grundlaeggende viden indenfor autismeomradet.
2. Arbejde med veerdisaet i afdelingen.
3. Teamudviklingsforlgb med en konsulent virksomhed, for at styrke afdelingen.

Socialtilsynet anbefalede pa sidste tilsyn tilbuddet at anvende ekstern supervision kontinuerligt.

Tilbuddet oplyser, at der afholdes forlgb pa flere matrikler, LA 2, Konflikthandtering, samarbejde og kommunikation, om veerdigrundlag, om
pargrendesamarbejde.

Udviklingspunktet slettes, da tilbuddet benytter sig af anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i middel grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen delvist sikrer den enkelte borgers/det enkelte barns/den enkelte unges kontakt med og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen delvist prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefraveer.

At ledelsen sikrer en hensigtsmeaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere.

Andre forhold

Rugvaenget: Der har vaeret udforinger ift. rekruttering af medarbejdere med paedagogisk uddannelse. Der er flere medarbejdere der er stoppet, og
der har vaeret mangel pa medarbejdere.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer delvist, at borgerne/bgrnene/de unge har mulighed for tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette
bedgmmes pa baggrund af indsendt medarbejderlister, interview af borgere, ledelse og medarbejdere. De borgere socialtilsynet interviewet ved
tilsynsbesgget tilkendegav, at de var tilfredse med medarbejderne og at de var der, nar man havde brug for dem.

Det ses pa medarbejderlisterne, at der er stor spredning i hvor laenge medarbejderne har varet ansat og deres erfaringsgrundlag.

Medarbejderne udtaler, at der pa flere afdelinger mangler personale og personalet ma tage dobbeltvagter.

Tilbuddet oplyser samlet, at de har en stor udfordring ift. at rekruttere uddannede paedagogisk personale. De har samlet et rekrutteringsteam som
b.la. afholder ansaettelsessamtaler hver tirsdag. Derudover foretages der flere strategiske tiltag, som at give oplaeg om tilbuddet til de studerende
pa Absalon i Vordingborg. Den nye strategi har betydet, at de er hurtigere til at besaette ledige stillinger og ansaette vikarer.

Medarbejdere fra flere afdelinger ex. Grimstrupvej og skaermet afdeling forteeller, at de netop har faet ansat alt personalet til afdelingen, efter at
have haft flere ledige stillinger.

Medarbejderne oplyser, at manglende og skiftende personale er noget der kan pavirke bade borgere og medarbejderne i en negativ retning.

Ledelsen sikrer delvist at borgerne mgdes af medarbejdere med relevante kompetencer. Dette bedgmmes pé baggrund af interview med
medarbejdere og ledelse, samt fremsendte medarbejderliste.

Der er forskellig fordeling af medarbejdere med uddannelse som paedagog og medarbejdere ansat som omsorgsmedhjzelpere pa tilbuddets otte
afdelinger. Pa afdelingen Kullekaervej er der en del aflasningspersonale.

Ledelsen oplyser, at medarbejdere gennemgar et to dages intensivt kursus om autisme, samt hvilke metoder og tilgange tilbuddet anvender. Der er
lsbende medarbejdere pa uddannelse og kurser i neuropaedagogik og andre relevante metoder, som borgerne har behov for. Det er vigtigt for
centeret, at de prioriterer en hgj faglighed og fremstar indholdsmaessigt som specialister med hej faglighed. Det opleves, at der er stor fokus pa
kompetenceudvikling af medarbejderne. Af medarbejderliste fremgar det, hvilke kurser og efteruddannelse den enkelte medarbejder har
gennemfert. Der er et omfattende og malrettet introprogram for nyansatte, og der er udarbejdet en professionel film, der, i meget hgj grad, oplyser
om tilbuddet, malgruppe, metoder, tilgange, etik, kultur, lovgivning mm, som er udarbejdet som et supplement til intromaterialet.

Generelt er der et meget stort fokus pa udvikling af medarbejderkompetencer.

Interview med medarbejdere indikerede et reflekterende og heijt fagligt niveau med solid viden om grundlaeggende autismeforstaelse.
Medarbejderne falte sig tilstraekkelig kompetente ift. borgernes behov.

Andet i forhold til indikator 9a

Det har generelt for tilbuddet, veeret sveert at rekvirerer medarbejdere, hvilket har betydet, at faste medarbejdere har matte arbejde ekstra timer og
der har veeret benyttede en del tilkalder vikarer, oplyser ledelsen. Ledelsen oplyser samtidig, at alle stillinger i Autismecenter Storstrem pt. er
besat.

Rugvaenget der er normeret med en til en + en og 2 ekstra medarbejdere (flyvere), hvilket vurderes at veere tilstraekkeligt personaledaekning.

Rugvaenget har i seerdeleshed veeret praeget af manglende medarbejdere, hvilket har haft betydning for kvaliteten.
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Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedommelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstremning er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har delvis indikeret en hgj personalegennemstremning.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstremningen medfgrer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes
pa baggrund af interview af medarbejdere og oversigt over fratradte medarbejdere. Stgrstedelen af de fratradte har vaeret ansat under et ar.

Medarbejdere oplyser, at der pa nogle afdelinger er mange nye medarbejdere.
Det vurderes, at der er en stgrre personalegennemstrgmning pa de samme stillinger - at der er en fast kerne af medarbejdere og fa stillinger, hvor

der er personalegennemstremning. Pa nogle afdelinger oplyses det, at det allerede er ved introvagter, at medarbejdere stopper inden de er
egentlig begyndt.

Ledelsen udtaler:

¢ Vi arbejder med TWI, det betyder at den ferste introdag er med afdelingsleder, nar nyt personale vaelger at stoppe inden de er begyndt er
det som udgangspunkt positivt, de nar aldrig at pavirke hverken medarbejdere eller borgere, da det altid foretages udelukkende af en

leder.
99

Medarbejdere fra flere afdelinger papeger, at det for nogle teams kan vaere sveert at forsta hinanden, eller fglge de tiltag der er aftalt pa p-mader.
Medarbejderne mener ikke, at de enkelte afdelinger har tiltag der dissideret har fokus p3, at "ryste" dem sammen.
Andre teams/afdelinger har faerre udskiftninger og er dermed mere stabile. '

Afdelingsleder pa Solhgjvej og Skovhus vej udtaler, at der forseges at finde Igsninger for at fastholde medarbejderne i de enkelte tilbud, for at
undga personalegennemstremning. Et af kvikmalenene er netop, fastholdelse af medarbejdere i organisationen.

| forhold til den nye afdeling Rugvaenget, har der manglede medarbejdere. Der er flere nyansatte og der skal oparbejdes en kultur, da der ikke er
kulturbaere, fortaeller medarbejderne. Ledelsen udtaler, at de har veeret nysgerrige pa, hvad der skulle til for at holde pa medarbejdere.
Medarbejderne vil gerne have lange vagter, hvilket er blevet en mulighed i denne afdeling.

Andet i forhold til indikator 9b

Ledelsen forteeller, at nogle medarbejder stopper ikke, men skifter til anden afdeling. Socialtilsynet bemaerker, at dette naturligt medfgrer en
oplevelse af personalegennemstremning for de bergrte borgere og de bererte afdelinger, men at det for tilbuddet er en fordel pa denne made at
fastholde medarbejdere med kendskab til organisationen og kulturen samt medarbejderes kompetencer og viden. Tilbuddet anvender desuden
rotationsmedarbejdere, nar medarbejdere er pa diplomuddannelse.

Medarbejderne udtaler, at der i forhold til fastholdelse af medarbejderne gives et fastholdelsesbelgb efter 3 maneder. Derudover er der mulighed
for uddannelser og kurser.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefraveer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hgjt sygefraveer, men sygefraveeret er stigende.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefravaeret medfarer en lav risiko for tilbuddets kvalitet.
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Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d
Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og ud@ve en systematisk
paedagogisk indsats. Dette bedemmes pé baggrund af indsendt materiale og interview af ledelse og medarbejdere.

Ledelsen beretter, at alle medarbejdere er igennem introduktionsforlgbet TWI.

Der afholdes vikar mgder en gang i kvartalet.

Der anvendes aflgsningspersonale, som er fastansat. Denne medarbejdergruppe kender deres fridage og kan kaldes ind pa alle andre dage.
Der anvendes ogsa timelgnnede ikkefastansatte.

De ikkefastansatte og aflasningspersonalet deltager ikke fast pa personalemader, men de kan inviteres med til p-mgader hvis det vurderes. De
deltager pad mader, hvis det er relevant for gennemferelsen af deres arbejde. De deltagere i temadage.

Andet i forhold til indikator 9d

Det socialpaedagogiske arbejde med barnene og de unge, der foregdr om morgenen, stette til bad, paklaedning, morgenmad og ledsagelse til skole
udgves af en fast morgenmedarbejder og to natmedarbejdere, det er kun morgenmedarbejderen, der deltager i tilrettelaeggelsen af den
paedagogiske indsats og i paedagogiske mader vedrgrende borgerne og de unge.

Generelt for hele tilbuddet: Der er en fzellesdag for alle vikarer og afl@sere en gang om &ret. Fire gange om dret, er der et orienteringsmade for
denne gruppe af ikkefastansatte medarbejdere.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Autismecenter Storstrems medarbejdere i meget hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft szerlig opmaerksomhed pa felgende: Tilbuddet er udfordret i forhold til at rekruttere kompetente
medarbejdere. Tilbuddet har iveerksat tiltag, der kan veere attraktive for medarbejdere, og arbejder innovativt med at finde flere lgsninger pa
problematikken.

Rugvaenget: Der er lgbende anszettelsessamtaler og der rekrutteres kun efter paedagogisk uddannede medarbejdere.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til méigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At tilbuddets metoder og tilgange afspejles i praksis.

At tilbuddets medarbejdere har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov og
forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.
Andre forhold:

Tilbuddet har iveerksat flere tiltag, der kan vaere med til ggre tilbuddet til en attraktiv arbejdsplads. Som eksempel kan naevnes, at der udbydes
diplomuddannelser og der udbetales tgjpenge

Rugvaenget: Der rekrutteres udelukkende efter medarbejdere med en paedagogisk uddannelse. Der er Izbende anszettelsessamtaler.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere og ledelse,
samt fremsendte medarbejderliste. Tilbuddet oplyser i medarbejderliste, at der er ca. 60 medarbejdere med uddannelse/bachelor som paedagog,
fire medarbejdere med en erhvervsuddannelse som paedagogisk assistent, tre medarbejdere med en erhvervsuddannelse som social- og
sundhedsassistent og ca. 40 medarbejdere, der er ansat som omsorgsmedhjzelpere. Af listen fremgar det, at der er nogle af
omsorgsmedhjaelperne, der har anden uddannelse, som er relevant eller delvis relevant ift. malgruppen. Det kan f.ek.s vaere en master i psykologi,
en bachelor som laerer o.lign. Der er en skaev fordeling af medarbejdere med uddannelse som paedagog og medarbejdere ansat som
omsorgsmedhjaelpere pa tilbuddets otte afdelinger. Som eksempel er der ca. 15 paedagoger og seks omsorgsmedhjaelpere pa afdeling
Grimstrupvej og 18 paedagoger og fem omsorgsmedhjzelpere pa Afdeling Kullekaervej. Pa Skaermet afdeling er der 15 omsorgsmedhjalpere og tre
padagoger. Dette er desuden bedgmt pa baggrund af oplysninger fra anbringende/visiterende kommuner, der samstemmigt oplyser, at de
oplever medarbejderne kompetente.

Medarbejderne har opdateret viden om reglerne for magtanvendelse, der har vaeret gennemgaet pa personalemader, der udbydes lgbende
workshops om velfaerdsteknologi, kat kassen, sociale historier, tegneseriesamtaler, sanseprofiler, TEACCH forstaelse, neuro paedagogik o. lign. 23
medarbejdere har gennemfart et medicinmodul i ar. Otte medarbejdere, to ledere, to psykologer har deltaget pa to dages kursus med Ross
Greene: Falles Proaktiv Problemlgsning pd ZOOM. Der tilbydes kurser i farstehjaelp og brandkursus.

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere og
dagbogsnotater. Medarbejderne har et solidt kendskab til tilbuddets tilgange og metoder, hvilket tydeligt fremgar i bade interviews og i
dagbogsnotater.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
fremsendte kompetenceudviklingsplan. hvor det blandt andet fremgar, at der tilbydes diplomuddannelse. Tilbuddet oplyser fglgende herom:

Gentages hvert efterar: 6 medarbejdere skal som led i deres fulde diplomuddannelse pa Absalon, de er frikgbte og kan lzese pa fuld tid, vi
bruger rotationspersonale som erstatning. Vores udgangspunkt er at vi gnsker socialfaglige rotationsvikarer. Komplekse
kommunikationsindsatser vedrgrende mennesker med funktionsnedszettelser og enten praktikvejlederuddannelse eller supervision og
vejledning. Vi deltager med 8 medarbejdere i nyt diplommodul: Mestring af egne digitalisering. Til at understette dette sendes 3 ledere pa:

Lederkursus i "Mestring af egne digitalisering”.
99

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er delvist afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendte
dagbogsnotater. Socialtilsynet har modtaget dagbogsnotater for en borger fra hver afdeling. Af dagbogsnotaterne fremgar det, at medarbejderne
har relevante kompetencer i forhold til at give borgerne stette i hverdagen til aktiviteter, til udvikling, til at skabe balance, stimuli og
konfliktnedtrappe. Det fremgar tydeligt, at medarbejderne har fokus pa at anvende tilbuddets metoder i samspillet med borgerne. Dog kan der
ogsa i dagsbogsnotaterne laeses en tilgang til borgerne, der er har karakter af, at det er medarbejderne, der bestemmer over borgeren.
Socialtilsynet har draftet dette med tilbuddet, som oplyser, at flere medarbejdere er udfordret i forhold til at formulere sig skriftligt. Konkret er
eksempler i dagbogsnotater draftet med tilbuddet, som argumenterer for, at der er hgj grad af etik i forhold til borgernes selvbestemmelse.

Dette er desuden bedemt pa baggrund af observationer af medarbejdere og borgere i samspil under det anmeldte tilsynsbesgg og pa baggrund af
tidligere anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg. Det afspejles, at medarbejderne har meget stor faglig forstaelse for borgernes handicap,
autismeforstaelse, og er gvede i at omsaette denne viden til praksis. | samtlige afdelinger oplevede socialtilsynet en god atmosfaere og indtrykket
er, at afdelingernes omgivelser og struktur ikke er tilfeeldigt tilrettelagt. (Tavler - IPads m.m. er udarbejdet ud fra den enkeltes borgers behov.) Der
er yderligere lagt vaegt pa, at interviewede borgere oplever sig imgdekommet af gode medarbejdere, de oplever sig trygge ved. Yderligere er der
lagt vaegt pa, at pargrende oplever, at medarbejderne er dygtige og gode i relationen med borgerne, samt oplever tryghed ved tilbuddet.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Autismecenter Storstrem i meget hgj grad understgtter formalet med tilbuddets indsats og er
velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understatter borgerne, bgrnene og de unges trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad tilgodeser borgerne, barnene og de unges behov for bade faellesskab og privatliv.
Socialtilsynet vurderer, at veerelser, boliger, lejligheder, feellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft seerlig opmaerksomhed pa falgende:

Tilbuddets bygninger fremstar moderne og er specielt indrettede med faciliteter, der er hensigtsmaessige i forhold til malgruppens behov. Dog er
nogle boliger meget sma og ikke understettende i forhold til udvikling af selvstaendighed og relationer mm.

Rugvaenget: Bygningen er velegnet til formalet. Forudsaetningerne for trivsel er i meget hej grad til stede i den fysiske ramme. En eksisterende
gymnastiksal, der ligger i samme bygning, istandsaettes og bevares, hvilket anses for at give unikke muligheder for aktiviteter pa tilbuddet.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,3

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsaetning.

At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne vaerelser/lejligheder.
At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Det vaegtes ikke, at der pa en afdeling er vinduer mellem faellesrum og borgeres egne boliger, der har den konsekvens, at der er risiko for at
borgernes privatliv ikke respekteres. Dette er behandlet i andet tema.

Pa nogle afdelinger er borgerens bolig ikke understgttende i forhold til udvikling af relationer og selvstaendighed og respekten for veaerdighed,
integritet og privatliv.

Rugvaenget: Den fysiske ramme er velegnet til malgruppen og malgruppens behov. Den fysiske rammer vurderes til i hgj grad at kunne understatte
bgrnene og de unges trivsel og udvikling. Tilouddet har valgt, at der til vaerelserne skal vaere en lille gérd de kan ga ud i, hvilket ses som en god ide.
De sma garde er indhegnet med et hgjt galviserede hegn. Indhegningen kan give et indtryk af indespaerring. Socialtilsynet er opmaerksom p3, at det
kan vaere en smagssag, hvilke hegn der er brugbar og hvilket syns/etisk udtryk det har. Socialtilsynet opfordrer tilbuddet til at lave beplantning
omkring hegnet.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne, barnene og de unge trives i hgj grad i de fysiske rammer. Dette bedgmmes pa baggrund af observationer under nuvarende og tidligere
tilsynsbesag, samt oplysninger fra borgere, bgrn og unge, ledelse og medarbejdere.

Borgerne, barnene og de unge er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra ledelse,
medarbejdere, borgere, bgrn, unge og parerende.

Borgerne, barnene og de unge anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af observationer under dette og tidligere
tilsynsbesag, samt oplysninger fra ledelse og medarbejdere. Det oplyses, at der ved indretningen af de fysiske rammer og for nogle afdelinger ved
tegningen af bygningerne er taget hgjde for, at de fysiske rammer og faciliteter er med til at forebygge konflikter. Der er forskel pa afdelingerne,
hvor der er mere plads pa nogle afdelinger end andre.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.b
De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af, at der pa afdelingerne er taget hgjde for borgernes individuelle
behov. Lejlighedernes indretning og faciliteter er udformet, sa borgerne kan blive boende uanset handicap og alder.

Der er stor forskel pa borgernes egne boliger pa afdelingerne, der spander fra egne tovaerelseslejligheder med kgkkenfaciliteter og eget
badeveerelse til mindre vaerelser uden kgkken eller mulighed for at etablere et kakken og med badevaerelse pa fallesareal, som skal deles med
andre. Denne gruppe af boliger vurderes i mindre grad, at vaere velegnet til malgruppen. Boligerne er ikke understettende i forhold til at udvikle
selvstaendig og relationer. Borgerne kan ikke lave sig en kop kaffe i egen bolig, eller tilberede et mindre maltid, trods funktionsevne hertil. | forhold
til relationer, er det ikke understattende, at gaester skal sidde i borgernes senge. Under tilsynsbesgget iagttog socialtilsynet, at en borger var meget
interesseret i at brygge specialkaffe og havde arrangeret kaffemaskiner ovenpa kommoder, borgeren have ikke adgang til vand pa veerelset, en
anden borger inviterede gerne venner ind pa vedkommendes meget lille vaerelse for at spille computerspil, men der var kun mulighed for at sidde i
borgerens seng. Desuden er der i mindre grad respekt for borgernes selvstaendighed, integritet, veerdighed og privatliv, nar borgerne skal dele
badevaerelser, som tilgas fra faellesarealer. P4 denne baggrund scores indikatoren ned.

Faciliteterne er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet oplyser falgende om de enkelte boliger:

Kullekaervej 2-4: 24 pladser oprettet efter ABL 8105 stk. 2. Borgerne bor sammen tre og tre i klyngebyggeri. Huset er lydisoleret, hvilket er af stor
betydning, da mange af tilbuddets borgere ikke taler stgj. Der er etableret sanserum med vandseng, sgjlerar, kuglebad, filmfremviser og andet af
sansestimulerende betydning. Der rades over flere forskellige typer cykler. De tre i bogruppen har samme indgangsder - hvilket betyder, at de ikke
skal dele hoveddar med alle 12 borgere men kun med to andre, en situation som ellers kan vaere meget belastende. Medarbejdere 24/7.

Grimstrupvej 101,D: 9 pladser ABL §105 stk. 2 og 4 pladser §108. Borgerne bor sammen tre og tre. Mennesker med autisme har naesten altid ogsa
sanseforstyrrelser, derfor skal rummene vaere uden ungdig visuel stgj, ligesom fysisk rod skaber forvirring og uklarhed for beboerne. Borgerne har
brug for, at deres hjem er struktureret og det er tydeligt, hvor tingene har deres plads. Boligen tager hensyn til beboernes individuelle szerlige
behov. Medarbejdere 24/7.

Orehoved: Gyldenbjergvej 36: 6 pladser 8108 og Skaermet Gyldenbjergvej 36: 5 pladser 8108. Rammerne er bygget op omkring borgernes behov
for struktur og forudsigelighed. De nye lejligheder til skaermet enhed er der taget hgjde for, hvad borgerne har brug for, gvrige lejligheder er blevet
istandsat med ny maling osv. | skaermet enhed har hver borger egen indgang samt indhegnet have. Personalefaciliteterne pa 1. sal rummer de
behov medarbejderne har brug for. Der er kontor, teamrum, medelokaler, kekken osv. Medarbejdere 24/7.

Abelsvej 19: Aflastningstilbud for bgrn og unge 4-18 ar. 6 pladser §66, stk 1, nr. 6. De enkelte vaerelser er indrettet, sa der kan tages hgjde for det
enkelte barns behov. Tilbuddet tilbyder udendgrsaktiviteter og benytter sundhedspladsen, trampolin eller leg og boldspil i garden. Der er
kombineret feellesrum med kgkken. Boligen har sanserum med vandseng, kuglebassin, lyd og lys, som bliver tilbudt efter behov og gnske. Der
bliver tilrettelagt ture og udflugter ud fra barnenes individuelle behov. Medarbejdere 24/7.

Skovhusevej 5: 7 pladser. 5 pladser er godkendt jf. § 107 i lov om social service i aldersgruppen 18 og med 24 ar. 2 pladser er godkendt som
fleksible pladser §8 66 stk. 1, nr. 7 i aldersgruppen 6 til og med 17 ar og §107 i aldersgruppen 18 til og med 24 ar. Bygningen er indrettet med i alt
7 boliger. Boligerne ligger sammenhangende i klynger af to, som hver deles om entre og badevaerelse. Der er feelles stue og stort spisekakken,
hvor der efter behov er mulighed for faelles eller individuel spisning. Dertil er der indrettet sanserum og aktivitetsrum. Borgerne stgttes i at at
indrette deres private bolig efter gnsker og behov. Medarbejdere 24/7.

Solhgjvej 1: Botilbud for unge 15 til og med 24 ar. 7 pladser §107 deraf 2 flexpladser § 66.1 nr. 7. Socialtilsynet bedemmer, at tilbuddet Solhgjvejs
fysiske rammer og faciliteter i meget hgj grad im@dekommer borgernes szerlige behov. Borgerne har egen indgang to og to og deler falles toilet og
badefaciliteter, og alle borgere har mulighed for frit at benytte de fzaelles opholdsrum som stue og kekken. Borgernes boliger indrettes ud fra den
enkelte borgers behov og i samarbejde med borgeren og evt. dennes pargrende. Medarbejdere 24/7.

Rugvaenget 100, 4720 Praeste:

o Kernehuset. 4 pladser er godkendt efter 866, stk. 1, nr. 7 jf. lov om social service i aldersgruppen 6 til og med 17 ar. Der er to afsnit i
Kernehuset. | det ene afsnit, er aldersgruppen 6 til om med 12 ar, og i den anden afdeling er aldersgruppen 13 til og med 17 ar. Der kan frit
veelges hvilket afsnit, der anvendes til aldersgrupperne. Bygningen bestar af to afsnit med hver to veerelser og et badevaerelse til deling. En
entre, en mellemgang, et kakken, en dagligstue, et sanserum/aktivitetsrum, 2 personaletoiletter og en stor gymnastiksal. Pa 1. sal er der
udelukkende personale faciliteter. Der er aktivitets/sanserum og en unik gymnastiksal pa afdelingen, samt gode udendgrsarealer.
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o Hytten. 1 plads godkendt efter 6 pladser §66, stk. 1, nr. 7. Bygningen bestar af et stort faellesrum med integreret kekken, tre veerelser, hvoraf
det ene anvendes som kontor samt tre toiletrum, et teknikrum og en entré.

Der er i bedemmelsen yderligere lagt vaegt pa, at alle afdelinger fremstar som beskrevet og tilrettelagt efter borgernes behov.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pé baggrund af observationer under tilsynsbesgget. Tilbuddet afdelinger
ligger geografisk spredt fra hinanden. Nogle afdelinger ligger i starre byer, hvilket i meget hgj grad giver mening for mange af de borgere, der bor
her. De har glaede af naermiljget. Andre afdelinger ligger i parcelhuskvarter, pa landet og i mindre landsbyer, hvilket ogsa giver mening ift. nogle
borgere, der profiterer af ro og begraensede indtryk.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c

Borgerne, barnene og de unge inddrages i indretning af eget vaerelse, bolig eller lejlighed. Dette bedemmes pa baggrund af observationer under
fremvisning af borgernes, barnenes og de unges boliger, samt interview med borgere og pargrende, der oplyser, at det alene er dem, der har
bestemt indretningen af deres boliger. Der er yderligere oplyst, at borgernes, barnenes og de unges fysiske rammer er indrettet under hensyntagen
til den enkeltes behov for stimulering.

Borgerne, barnene og de unge inddrages delvist i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af
oplysninger fra medarbejderne om, at faellesomraderne ofte indrettes med udgangspunkt i malgruppens sammensaetning og deres individuelle
udfordringer. Borgerne har faste pladser i feellesrummene for at skabe tryghed og forudsigelighed for hele gruppen. Der er beboermgder, hvor
andringer i faellesrum droftes.

Kernehuset: Tilbuddet tager udgangspunkt i deres kendskab til barnene og de unges behov og interesser i indretningen af vaerelser og feellesrum,
oplyser ledelsen.
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@konomi

Vurdering af tema

Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne skonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen, budget og Excel ark med personaleomkostninger fordelt pr. afdeling.

Begrundelse

Socialtilsynet har lagt falgende forhold til grund for vurderingen:

o Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

« Tilbuddets skonomi kan give mulighed for den fornedne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
o Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pé Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

* Borgeroversigt

o Tidligere tilsynsrapport
o @vrige dokumentkilder
o Budget

¢ Dokumentation

* Medarbejderoversigt
+ Handleplan
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Kommune
Interviewkilder

Kilder

o Medarbejdere
e Borgere

o Ledelse

Observationskilder

Kilder

o Ledelse

o Medarbejdere
* Borgere
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